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Bebelandia, una destacada empresa ecuatoriana mndo

fundada en julio de 1977 se ha consolidado como lider
en la comercializacion de productos de alta calidad para

crecemos juntos

bebés. Su reconocida marca, BEBEMUNDO y BORN, ®
esta presente en los principales centros comerciales a L CSA
nivel nacional, brindando empleo y obteniendo un
reconocimiento significativo en el sector l® @ e
materno-infantil.

Problema y retos en Bebelandia:

Escasez de stock, transacciones inusuales y pérdidas por
devoluciones. Bebelandia enfrentaba constantes faltantes de
stock en sus tiendas a nivel nacional, asi como transacciones
inusuales registradas en sus puntos de venta (POS) sin una causa
clara.

Ademas, las devoluciones de productos en diferentes tiendas
generaban pérdidas significativas para el negocio. Para abordar
estos desafios, cra necesario establecer un sistema de
trazabilidad y registros en video de todas las transacciones,
implementar alarmas ante transacciones sospechosas, y mejorar
la eficiencia en la busqueda de transacciones para identificar
irregularidades y reducir las pérdidas causadas por las
devoluciones.”

Se implementé con éxito una solucién de monitoreo y andlisis en
tiempo real, para prevenir
y controlar pérdidas debido a deficiencias operativas o fraude.

“ Este sistema evalia el riesgo del empleado, monitorea diversas
actividades y correlaciona eventos dispersos que conducen a acciones
ilicitas.”

Aprovechando su analisis multidimensional y perspectivas, la solucion crea
factores disuasorios para mejorar la gestion de control y prevencion. En
pocas palabras, combina la videovigilancia con el sistema de
facturacién de Bebelandia para prevenir fraudes y pérdidas de activos.

Al examinar datos como consultas de productos, escaneos de codigos de
barras, aperturas de cajon de efectivo, cancelaciones de tickets y mas, la
solucion establece reglas y filtros basados en datos histéricos para
identificar incidentes sospechosos para su analisis.




Bebelandia ha experimentado beneficios significativos tanto en términos cuantitativos como
cualitativos. En cuanto a los resultados cuantitativos, se ha logrado reducir en un 90% las
transacciones inusuales o sospechosas, asi como las pérdidas de productos. En términos
cualitativos, nuestro sistema ha brindado al cliente los siguientes beneficios:

Control y accién en tiempo real: Ahora Bebelandia cuenta con un monitoreo constante y la
capacidad de tomar medidas inmediatas ante situaciones de riesgo o actividades sospechosas.

Ahorro de tiempo en el analisis de datos: Gracias a la automatizacion y analisis en tiempo real
proporcionados por la solucion de Control Antifraude, Bebelandia ha evitado perder tiempo en el
exhaustivo analisis manual de la informacion.

Evidencia completa y visual: El sistema ha permitido contar con evidencia tanto de las
transacciones registradas como de grabaciones de video asociadas, lo que facilita la investigacion vy
el seguimiento de cualquier incidencia. Las grabaciones estan respaldadas por solidas medidas de
seguridad, como marcas de agua, que brindan la certeza de que los videos no han sido alterados en
Nningun momento.

Prevencion de pérdidas econdmicas: Mediante la deteccion temprana de transacciones
sospechosas, Bebelandia ha logrado evitar pérdidas econdmicas que, en conjunto, podrian haber
afectado negativamente el desarrollo del negocio.

Empresa ecuatoriana con mas de 50 aifios de
experiencia en soluciones tecnoldgicas

Somos una compafia ecuatoriana que asiste, asesora y provee a
empresas para impulsar al maximo sus procesos, optimizando su
operacion mediante soluciones tecnoldgicas de automatizacion,
seguridad, control y tecnologias de la informacion. Nunca antes en la
historia fue tan importante contar con un socio estratégico que opere
las soluciones con destreza y en La Competencia S.A. llevamos mas
de 60 anos ayudando a las empresas a cumplir con sus objetivos y
metas de negocio.
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