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Recomendaciones técnicas

- Se recomienda utilizar cable UTP Cat 5e 0 Cat 6

- Para la conexidon de la cerradura se necesita cable
gemelo N16.

- Se necesita un adaptador que sea compatible con la
cerradura para su funcionamiento correcto.
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- Considerar la distancia de los equipos no mayor a 80 m. ]

Instalaciéon en pared

La altura recomendada para la instalacion de
los equipos es de 1,45 m desde el suelo

145 -160cm

Escanee el c6digo QR a su derecha para Ga ra ntl,a

conocer mas sobre los Términos y
Condiciones de garantia técnica. -

&= . . =
“ ) iObtén el mejor servicio con
" 4 é*h - Kocom y Diel!

Instalacion directa en tu hogar para tu
comodidad y seguridad.

Ofrecemos cobertura nacional con garantia, técnicos confiables,
priorizando tu tranquilidad y protegiendo tu hogar en todo momento.

Para instalacion, mantenimiento y reparacion de equipos Diel y Kocom,
contactanos al 0963096712 o serviciotechico@competencia.com.ec.

iEstamos disponibles de lunes a domingo, de 9:00 a 18:00 horas!
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