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Con el pasar de los años Supermercados Santa María ha sido 

protagonista y testigo de un crecimiento sostenido en las fortalezas y 

actitudes positivas de los ecuatorianos. Sus inicios se dieron en la zona 

de Santa Clara, un sector céntrico de Quito, y actualmente Avícola 

Comercial, Comercial Mery y Bodega Mayorista son parte de esta 

historia de éxito. 

Actualmente, Supermercados Santa María ha sobrepasado los 20 

locales distribuidos estratégicamente en diferentes zonas del Ecuador y 

se proyecta a nuevas metas basados siempre en las premisas de 

calidad, economía y variedad. 

Presentamos Soluciones Biométricas TAGS.
Tiempo – Asistencia – Gestión – Seguridad
Herramientas para impulsar y gestionar la 

efectividad de su equipo de trabajo y así garantizar 

su seguridad.
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Supermercados Santa María, utilizaba un sistema para el control de asistencia ya obsoleto para sus necesidades 

actuales, pues no le brindaba la agilidad que el Departamento de Recursos Humanos necesitaba. Es en este 

contexto en el que un sistema de gestión más amigable, moderno y eficiente se volvió en una necesidad para 

alcanzar el siguiente objetivo. 

Una vez identificadas las necesidades puntuales del cliente, el equipo de La Competencia S.A., que 

anteriormente ya había trabajado para Supermercados Santa María, pudo confirmar que la mejor alternativa era 

el software propio de gestión de personal LINCE, debido a que sus características propias les brindaban una 

respuesta eficiente a sus necesidades. 

Contar con un registro de entrada y 

salida del personal trae diferentes 

beneficios para una empresa pues 

permite gestionar el capital humano 

con eficacia, mejorar la productividad y 

aumentar la seguridad.

Con el contexto propiciado por la 

pandemia de COVID 19 en todo el 

mundo y la multiplicación del 

teletrabajo, contar con herramientas de 

este estilo es imprescindible. Además, 

es posible adaptarlo a las necesidades 

de cada empresa y país. 

A la hora de realizar el registro de entrada una sencilla hoja serviría, pero es 

recomendable el uso de un software de entrada y salida de personal. Este evita 

falsificaciones y automatiza el control.

Además, en un contexto como el actual, marcado por el coronavirus, se debe 

registrar tanto a los empleados físicos como a los que están en teletrabajo.
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Gracias al sistema amigable del software LINCE las sucursales de Supermercados Santa María pudieron hacer la 

integración de todos sus colaboradores a nivel nacional, dicho control centralizado facilitó el trabajo de las 

personas encargadas de monitorear la asistencia su personal y gracias a la automatización de procesos el 

Departamento de Recursos Humanos ya no dedica mucho tiempo a tareas manuales, pues los reportes se 

generan automáticamente, evitando de esta forma cualquier tipo de error humano. 

 

Encontrar el aliado perfecto es fundamental para alcanzar el éxito, Supermercados Santa María y La 

Competencia S.A. han consolidado con el paso del tiempo una relación fructífera que les ha permitido seguir 

implementando soluciones tecnológicas capaces de llevarlos al siguiente nivel. 

Si desea dar el siguiente paso y agendar una cita 
con nuestros ejecutivos  

Haga clic
 AQUÍ

BENEFICIOS SOFTWARE LINCE

Automatización de tareas
Implica un menor margen de error 
y una mayor disponibilidad de los 
recursos elaborados 
anteriormente de forma manual. 

Registro desde cualquier lugar
Favorece el teletrabajo y la 
autogestión del tiempo. 

Cuidado y protección
Mediante equipos que detectan la 
temperatura en tiempo real se 
puede limitar el contacto y evitar 
posibles contagios. 

App Móvil de Recursos Humanos
Permite gestionar vacaciones, 
permisos, registro de entrada y 
salida desde cualquier dispositivo, 
con acceso 24/7 desde cualquier 
lugar. 




